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1 - INTRODUÇÃO 

 
O INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E 

PESQUISA LTDA, mantenedora da Faculdade e Colégio ITOP, Pessoa Jurídica 

de Direito Privado, com fins lucrativos, Sociedade Civil de caráter educacional, 

credenciada pela Portaria MEC 1.449 de 11/11/2008 Publicação no Diário 

Oficial Nº 231, de 27/11/2008 ; situada na Quadra ACSU-SE 40  Conjunto 02  

lote 16, Plano Diretor Sul, Palmas/TO - CEP 77.500-000.; endereço eletrônico 

<faculdadeitop.edu.br >. 

O objetivo deste documento é apresentar o plano de 

descontingenciamento da Faculdade e Colégio ITOP à Comissão de 

Monitoramento do Município de Palmas-TO em razão do Decreto nº 1.971 de 

09 de Dezembro de 2020 que trata da autorização de retorno das aulas 

presenciais para o ano letivo 2021 nas instituições privadas de ensino. 

2 – DO COMITÊ 

Com o advento da pandemia, a Faculdade e Colégio ITOP instituiu um 

Comitê de Crise com o intuito de organizar as ações de enfrentamento a Covid 

19: 

Nome Representantes  

Alcione da Silva Araújo  Gestão Pedagógica 

Ana Lucia Brito dos Santos  Gestão Pedagógica 

Andreia Cristina Travassos da Costa Docente/Coordenadora 

Carlos Alberto da S. Silveira Pai e /ou responsáveis 

Claudia Noleto Maciel Luz Docente/Coordenadora 

Domiciana Santana Parente Docente/Coordenadora 

Doriane Braga Nunes Bilac Docente/Coordenadora 

Edilma Fiel Barbosa Docente/Coordenadora 

Fabrício Machado Silva Docente/Coordenador 

João Víctor Carvalho de Oliveira Discente 

Juliano Vidal Barbosa Filho Docente/Coordenador 

Lazaro da Silva Dutra Junior Docente/Coordenador 

Lidiane Viera  Secretaria/Administrativo 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       3 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

Marcia Helena Padilha Mãe e /ou responsáveis 

Muniz Araújo Pereira Diretor Geral/Presidente da Comissão 

Robson José da Silva Docente 

Rodrigo César Lorençon Discente 

Sandra Maria Barbosa Silva Diretora/Administrativo Financeiro 

Telma de Matos Guimarães Docente/Coordenadora 

 
O Comitê realiza reuniões mensais ou, em havendo necessidade, 

reuniões extraordinárias, definindo ações estratégicas, seguindo as orientações 

dos órgãos de saúde, decretos e notas técnicas. 

 

3 – DAS AÇÕES DE PREVENÇÃO DA PROPAGAÇÃO 

 
Em consonância aos decretos e notas técnicas, a Faculdade e Colégio 

ITOP adotou uma série de medidas para evitar a propagação do Coronavírus. 

São elas: 

 

 Uma das primeiras ações realizadas foi a adoção do trabalho Home 

Office das equipes professores e consequentemente, redução 

significativa do número de colaboradores circulando nas dependências 

da instituição; 

 

 Realização de aulas remotas mediadas por tecnologias da informação e 

comunicação de forma síncrona e assíncrona; 

 

 Aquisição e distribuição de dispenser de álcool em gel nos corredores, 

acessos e demais locais estratégicos de todas as unidades da Faculdade 

e Colégio ITOP; 

 

 Aquisição de totens com acionamento via pedal de dispenser de álcool 

em gel; 
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 Distribuição de máscaras para todos os colaboradores da Faculdade e 

Colégio ITOP; 

 

 Realização de treinamento de conscientização e ações de combate a 

propagação do Coronavírus; 

 

 Aplicação de cartazes contendo as recomendações, possibilitando a 

adequada comunicação visual de proteção e prevenção; 

 

 Triagem na entrada, com aferição de temperatura corporal; 

 

 Instalação de pias para higienização das mãos nas entradas das 

Unidades; 

 

 Mudança do Layout do mobiliário das salas e departamentos a fim de 

obedecer ao distanciamento; 

 

 Delimitação de quantitativo máximo de pessoas por ambientes; 

 

 Instalação de barreiras em acrílico em ambientes de atendimento; 

 

 Disponibilização de mecanismo de atendimento on-line e por telefone, 

evitando as filas e aglomeração; 

 

 Limpeza periódica dos aparelhos de ar condicionado; 

 

 Destinação de Sala para isolamento de pessoas com sintomas. 
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4 – DAS AÇÕES DE CONSCIENTIZAÇÃO 

 

Com o intuito de levar a informação ao público acadêmico, a equipe de 

comunicação elaborou diversas peças com orientações, dicas e 

direcionamentos de como agir durante o período de pandemia. As peças foram 

afixadas em locais estratégicos, bem como, encaminhadas por meio eletrônico, 

chegando assim, ao conhecimento do máximo de pessoas possível. 

 

5 – DAS AULAS PRÁTICAS E ESTÁGIOS SUPERVISIONADOS 

 

De acordo com o DECRETO Nº 1.958, o retorno das aulas presenciais 

está condicionado a somente aulas práticas e estágios supervisionados, o que 

por si só, já reduz bastante a quantidade de acadêmicos e professores dentro 

das dependências da instituição. Contudo, seguindo as orientações dos órgãos 

de saúde, as aulas serão ministradas em horários diferenciados, sempre com 

uma carga de trinta por cento da capacidade de cada laboratório, de acordo 

com o tamanho dos espaços requeridos para as referidas práticas. 

No intuito de se evitar aglomerações, iremos suspender os intervalos 

durante este período, além de intercalar horários de entrada e saída de cada 

turma/cursos. 
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6 – DOCUMENTOS COMPROBATÓRIOS EM ANEXO 

 

6.1 Medidas de prevenção e proteção Covid – 19: Retorno Seguro ás 

Atividades in loco. 

 

6.2 Protocolo com as orientações para atendimento ao público. 

 

6.3 Orientações para protocolo diante de casos suspeitos ou confirmados na 

instituição. 

 

6.4 Recomendações de Segurança no combate à Covid – 19. 

 

6.5 Treinamento sobre Técnicas Básicas de Higienização e Desinfecção de 

Áreas de Trabalho 

 

6.6 Peças Publicitárias. 

 

6.7 Relatório Fotográfico das Ações. 
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1- MEDIDAS DE PREVENÇÃO E PROTEÇÃO 

COVID – 19: RETORNO SEGURO ÁS 

ATIVIDADES IN LOCO 
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MEDIDAS INDIVIDUAIS 

 

 Cada educador deve colaborar na limpeza dos ambientes individuais (estação de 

trabalho, computador, teclado, mouse), e manter as salas ventiladas (abrir janelos e 

portas); 

 Manter distância mínima de 1,5 metros entre pessoas e de convívio social;  

 Usar os devidos Equipamentos de Proteção Individual nos loboratórios; 

 Lavar frequentemente as mãos com água e sabão ou, alternativamente, higienizar as 

mãos com álcool em gel 70%; 

 Usar máscaras em todos os ambientes, incluindo lugares públicos e de convivio social. 

Evitar tocar na máscara, nos olhos, no nariz e na boca; 

 Seguir as regras de Etiqueta respiratória. Ao tossir ou espirrar, cobrir o nariz e boca 

com lenço de papel e descartá-los adequadamente. Na indisponibilidade dos lenços, 

cobrir com a 

 parte interna do cotovelo, nunca com as mãos; 

 Não compartilhar objetos de uso pessoal, como aparelhos telefones celulares, 

máscaras, copos e telheres: Materiais de escritórios, como grampeador, tesouras, 

lápis, canetas; 

 Materiais e equipamentos de limpeza.  
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E-mail: monitoracovid19@faculdadeitop.edu.br 
SINTOMAS O QUE SE DEVE FAZER 

CORIZA MONITORE: Fique em casa, observe os 

Sintomas, se isole, monitore outros 

Sintomas. 

CORIZA E FEBRE ATENÇÃO AO SURGIMENTO DE 

OUTROS SINTOMAS: Fique atento ao 

surgimento de outros sintomas e se a 

febre persiste 

FEBRE-TOSSE DOR DE CABEÇA DOR 

DE GARGANTA DOR DO CORPO 

DIARREIA PERDA DO OLFATO E 

PALADAR 

PROCURE AS CENTRAIS DE TRIAGEM 

OU UBS: Se apresentar 02 ou mais 

sintomas procure as unidades básicas de 

saúde. 
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MEDIDAS COLETIVAS 

 

 Pulverização de ambientes com equipamentos de sanitização e aromizadores; 

 Aumento da frequência da limpeza e desinfecção de áreas comuns e de grande 

circulação; 

 Triagem na entrada, como aferição de temperatura corporal; 

 Em casos de aumento da temperatura e outros sintomas gripais; 

 Colaboradores: serão redirecionados ao COLSAÚDE; 

 Aplicação de cartazes contendo as recomendações, possibilitando a adequada 

comunicação visual de proteção e prevenção; 

 Instalação de barreiras de acrilico em ambientes de atendimento; 

 Limpeza periódica dos Ar Condicionados.  

 Realização de Capacitação com orientações gerais a todos os colaboradores; 

 Aplicação do Termo de RECOMENDAÇÕES DE SEGURANÇA no combate à COVID-

19 a todos os colaboradores; 

 Aquisição de álcool 70% para os dispenses manual e de pedal; 

 Disponibilização de máscaras de tecido para os colaboradores; 

 O ACESSO À INSTITUIÇÃO SÓ SERÁ PERMITIDO PARA QUEM ESTIVER 

UTILIZANDO MÁSCARA; 

 Remoção de xícaras e copos de uso coletivo. 

 

MEDIDAS DE DISTANCIAMENTO 

 

 Demarcação para manter a distância mínima de 1,5 metros entre pessoas em todos os 

ambientes internos e externos; 

 Reorganização dos locais e espaços; 

 Limitação da ocupação de alguns ambientes como salas e laboratórios, indicando 

visualmente o limite máximo de pessoas nos ambientes; 
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 Disponibilização de mecanismo de atendimento on-line e por telefone, evitando as filas 

e aglomerações; 

 Demarcação das áreas que deverão ser utilizadas e cadeiras permitidas para uso. 

Importante: Outras medidas poderão ser adotadas de imediatamento. 

 

 

OUTROS CUIDADOS COM NOSSO TIME 

 

 Criação do COMITÊ COLSAÚDE (COMISSÃO LOCAL DE SAÚDE), formado por 

colaboradores da Faculdade e Colégio ITOP para tratar de todas as medidas de 

prevenção e tomadas de decisões, mediante deliberações dos órgãos competentes; 

 Elaboração de um Plano de Ação em conjunto com os líderes para planejamento da 

retomada das atividades de forma segura. 

 Realização de encontros virtuais de interação, disponibilizados a todos os educadores, 

sendo mais uma forma de engajamento, descompressão e preocupação com todo o 

time, levando uma palavra de apoio e conforto neste momento; 

 Capacitação de todos os colaboradores, atividades acadêmicas (aulas), reuniões, 

planejamentos e eventos de forma virtual. 

 Confecção de um plano de Reabertura da Faculdade e Colégio ITOP para divulgação 

das medidas a toda comunidade e aos órgãos competentes. Monitoramento constante 

de possíveis casos positivos ou suspeitos entre os colaboradores. 

 Comunicação eficiente com o público externo e colaboradores via canais de 

comunicação institucionais; 

 Elaboração de Orientações para protocolo diante de casos confirmados ou suspeitos 

aos Líderes. 

 Aplicação de um formulário de PREVENÇÃO COVID-19 obrigatório a todos os 

colaboradores. 
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6.4 PROTOCOLOS COM AS 

ORIENTAÇÕES PARA ATENDIMENTO AO 

PÚBLICO 
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         6.5 TREINAMENTO SOBRE TÉCNICAS 
                BÁSICAS DE HIGIENIZAÇÃO E 

DESINFECÇÕES DE ÁREAS DE TRABALHO 
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1- PEÇAS PUBLICITÁRIAS 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       42 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       43 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       44 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       45 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       46 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       47 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       48 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       49 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       50 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       51 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       52 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. - RELATÓRIO FOTOGRÁFICO DAS    

AÇÕES 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       53 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       54 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       55 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       56 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       57 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       58 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       59 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       60 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       61 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 



 
 

________________________________________________________________________________________________ 
INSTITUTO TOCANTINENSE DE EDUCAÇÃO SUPERIOR E PESQUISA – LTDA                                       62 

FACULDADE ITOP – ACSU-SE 40, CONJ. 02, AV.NS 02, LOTE 16 – PALMAS – TO 
www.faculdadeitop.edu.br – 3214-7345/7377 

 
 
 

 

 


